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“我关注了萧山交警抖音号，看过你的
视频，这次转弯没有让行，的确是不对
……”在交通事故处理现场，当事人掏出手
机诚恳地说道。而这一幕镜头，正是“峰
SIR范式”安全宣教的生动注脚。

沈峰是区公安分局交警盈丰执勤中队
民警。近两年，他的另一个称号“峰SIR”
逐渐被大众所熟知，成为萧山交警交通安
全普法的IP人物。

近年来，我区建立“3210”交通安全宣
教体系，通过路面违法“拦截宣”、常态勤务

“日常宣”、多方联动“集中宣”等模式，宣教

群众137.3万余人次，全区交通事故前宣教
率从年初的20.3%提升至目前的41.9%。

其中，《峰SIR说》系列交通安全知识讲
解，每周会固定出现在萧山公安、萧山交警、
萧山发布APP等平台上，用接地气的表述，
为大家提供日常出行的安全指南。即使工
作再忙、再累，沈峰都会挤出时间配合大队
拍摄交通安全宣传短视频。至今，《峰SIR
说》系列短视频播放量已经突破百万。

线上，他是侃侃而谈的“安全主播”；线
下，他是破案、调解的“全能选手”，让公平
正义变得“可见可感”。

前不久，他接手了一起电动自行车撞行
人的逃逸事故，虽然监控画面捕捉到了肇事
车辆的车牌号码，但经查询，却显示登记车
型与肇事车辆不符，案件一度陷入僵局。

面对有限的线索，沈峰没有放弃。凭
借对车辆流通规律的熟稔，他大胆推测：

“不排除车主置换新车后，未按规定注册新
车牌，而是将旧车牌卸下，挂到了新车上。”
循着这一线索，沈峰对登记的车牌和车主
信息进行比对，证实肇事驾驶员正是该旧
车牌登记时的车主。就此，案件成功告
破。事后，当事人家属专程致谢，盛赞沈峰

“破案如神，严谨入微”。
“细心一点”，群众信其“能”；“多说一

句”，群众感其“公”；“多做一点”，群众赞
其“理”。今年以来，他已侦办案件60余
起，处理事故 3700 多起，化解赔偿争议
175起，群众满意度达 100%。

今年56岁的周胜洪说，自己的人生刚
好被分成了三个阶段。在衢州老家出生、
求学，接着入伍服役20年，而后转业至萧
山。如今，他是区公安分局交警宁围执勤
中队的民警，被同事们亲切地称为“老周”。

在路面上执勤，日晒雨淋是家常便
饭。宁围中队辖区内有塘新线、通惠路、鸿
宁路、建设四路4条过境货车廊道，是横跨
萧山、滨江两区的货车通道，路面疏导压力
较大——货车路况不熟，碰擦、抛锚等导致
的堵车时有发生，而与廊道关联的还有高

速枢纽、空港大道，一旦大型货车过多，道
路续车能力有限，就极有可能引发大面积
的拥堵。

对此，当单位想在安排工作时“照顾”
一下老周时，他不仅婉拒了，还主动请
缨，执勤疏导、指挥调度、酒驾查处、隐患排
治等工作任务，他一个都没落下。在年轻
的民辅警眼里，“老周确实是一宝”：有难
活急活了，看看冲在前头的老周就稳了；
工作生活遇到难题了，找老周帮忙准能有
法子……

之所以还保持着这样的工作热情，老
周说，是因为他不想留下遗憾，“曾经穿过
的军装和现在的警服，对我而言都有着特
殊的情感……”而制服所蕴含的使命感，

“是信仰。”
近年来，萧山交警的工作理念和标准

持续变化升级，周胜洪明显感觉工作效率
有了很大提升。今年4月，他新接手了中
队的交治工作。自我区全面推行“交治融
合”新型警务机制以来，派出所和交警中队
在队伍、执法、业务上深度融合，进一步打
开了交通安全和治安宣防的新局面。这几
个月，他带着两名辅警，马不停蹄地跑了近
400家企业，纳管人数超过4万人。“我们明
显感觉到，通过‘一体化’指挥、‘一站式’管
理、‘一张网’治理，有效实现了警务提效、
基础提质、能力跃升。”

连日的高温下，他在事故现场或俯或
蹲或趴，目光锐利、心细如发，不放过任何
一处细节；走进课堂，他的授课内容将理论
知识和实战经验结合，干货满满；回到办公
室，整理案卷卷宗，总结心得体会，时间仿
佛又悄悄溜走了……

这是区公安分局交通警察大队业务科
民警陈东乔的日常。事故现场的案件侦
破，看似简单，实则繁琐、千头万绪，更是细
心和耐力的双重考验。每一起案件侦破的
背后，都需要用心去寻找真相的突破口。

曾有一起逃逸案件令他印象深刻。当
时，被撞的行人躺在路边，现场留有清晰可

见的车辆制动印，按照常理可以判断，是一
起车辆撞击行人的案件。但随着调查的深
入，陈东乔觉得似乎并没有那么简单。

由于事故发生点刚好在监控盲区，他
决定对路面痕迹进行深入勘查。果不其
然，他发现现场有两次撞击的痕迹，且找到
了另一辆车的零件碎片。通过碎片痕迹勘
查，再次印证了他的判断——行人在遇到
轿车前已被撞击。最终，陈东乔和同事一
路追踪，锁定了肇事车辆，并成功找到了肇
事者，解开了这个差点“无解”的“谜团”。

如今，陈东乔还是负责传授交通事故处
理相关经验的教官。他创新开展“事故现场
模拟教学”，用车辆、碎片、假人等道具，模拟
出各类典型、复杂的事故场景，手把手指导
参训人员规范操作安全防护、证据固定、现
场绘图等关键环节，通过“传帮带”，让青年
民辅警成长迅速，能够独当一面。

这段时间，我区在41个事故警情高发
的重点路口和南片地区强势推进“一早一
晚”勤务，通过现场查处和拦截宣教整治黄
牌货车、电动自行车等事故高发重点违
法。忙完手头的工作，陈东乔亦要赶往现
场，加入其中。“一早一晚”勤务实施以来，
我区已查处货车违法2392起，扣车 358
辆，查处电动车违法30517起，拦截宣教
5.7万人次，成效明显。

“交管的任何工作都是有意义的，都有
一致的目标任务——平安。”对于这位“破
案专家”而言，唯有热爱，可破万难，才能真
正把“守护”两个字落到实处。

陈东乔：
事故处理前线的
“追光者”

沈峰：
既是“破案能手”
也是“安全主播”

点滴“警”色 汇聚守护“星”光
今年以来，区公安分局交警大队紧紧围绕“降警控案”核心目标，以事故预防“减量控大”为主线，坚持问题导向、靶向施策，全面推进各项交通安全防控

工作。今天，我们将通过6位不同岗位的交警视角，展现他们为平安“加码”、让守护“在线”的幕后故事。

新学期即将来临，也将给交通安全管
理带来新的考验。这几天，陈俊军忙碌的
脚步没有停过。身为区公安分局交警城区
执勤中队副中队长，陈俊军既当解题人，又
做领路人，和团队成员一起织就辖区安全
有序的交通网。

疏堵之间，考验的是治理智慧。“治理
交通堵点，好比给城市‘把脉’，数据就是最
好的‘脉象’。”陈俊军常说，信息收集的深
度，决定治理精准度。

针对辖区学校早晚高峰道路拥堵问题，
陈俊军牵头成立“校园交通攻坚组”，分组包
校收集“堵点”学校信息，统计学生数、接送方

式占比等数据，同时对接学校敲定“一校一
策”，陆续建立不同接送放学模式的“ABC”
三级管理模型。该模型施行4年多来，辖区
各校接送效率、周边交通顺畅得到明显改善。

同时，中队实时跟踪管理模型实施效
果，及时发现新问题、优化方案。今年春季
学期开学后，陈俊军通过数据分析，发现银
河小学电动自行车逆行率异常上升，立即
联合学校开设“交通安全课”，同步优化非
机动车道标识，增加护学岗警力劝导，半个
月后，违法数量下降60%，校园周边交通秩
序明显改善。

不止于此。商圈、居民区的堵点治理
同样靠数据“说话”。在万象汇商圈，陈俊
军带领团队开展数据分析，梳理出“周末10
时至16时车位周转率达日均峰值”“剩余
车位低于30个时易出现入口拥堵”等规
律，据此制定分级响应机制，在现有路网条
件下，通行效率得到最大化。

这种“高峰守点、平峰巡线”的网格化管
理模式，将信息收集的细致、数据分析的精
准转化为实施指挥的高效，“平峰畅通、高峰
有序”从治理目标变成了群众可感的日常。

此外，他还结合实战需求精心准备了
10余门课程，总结20项常见交通违法行为
查处要点、5类场景话术指引，帮助警员们
应对各类执法场景。2024年，陈俊军牵头
举办交通执法培训近20场次，覆盖警员
1000 余人次，显著提升了队伍现场执法能
力与规范化水平。

“这浅痕是初刹反应，深痕带偏移是急
打方向，末段淡痕是车速渐降。连起来，就
能还原制动全过程……”近日，李冰龙在定
期召开的案例分析会上，毫无保留地分享
经验，为年轻民警耐心讲解每一个细节。

刹车痕也会“说话”。这是他刚才工作
时，师傅为其传授的经验。从“业务小白”
到“行家里手”，15年来，区公安分局交警瓜
沥执勤中队事故民警李冰龙始终在一线成
长，日复一日，淬炼出了扎实与坚韧。

去年7月，瓜沥镇东灵路上发生一起

机动车撞击电动自行车的交通事故。李冰
龙从医院带“司机”返回现场调查时，对方
慌张吞吐的神情，让他想起了“顶包者多露
怯”的提醒；而现场不规则的间歇刹车痕，
既符合“酒驾制动特征”的描述，也与他积
累的“酒后反应迟缓致操作断续”的实践规
律吻合。他当即调取监控，不久便识破了

“朋友顶包”的戏码，循着线索查获了酒驾
逃逸的当事司机。

从刹车痕里读状态，从微表情中辨真
伪，这份能力，正是李冰龙从书本知识、实
践积累与前辈经验中交融共生的成果。

今年5月，李冰龙在杭州交警事故处
理专项测试中获得个人一等奖，但他深知，

“一个人本事再大也不算啥，团队过硬才是
真本事。”事故处置从不是单打独斗，团队
协作才是破解复杂案情的关键。因此，他
主动承担起了“传帮带”的重任。

在他的带动下，团队形成了“互补互
促”的浓厚氛围：复杂的现场，李冰龙提醒
新警留意易漏细节；案情讨论时，新警也敢
于提出见解，“跟着李老师，不仅学会了看
现场，更懂得怎么和团队拧成一股绳。”

在一起电动三轮车相撞事故中，协作
模式快速见效——新警发现拐角的泥水覆
盖淡痕，经李冰龙清理确认是初刹痕迹，勤
务室同步提供的监控资料印证了“急转弯
刹车致事故发生”推测，仅半小时不到，便
厘清了事故双方责任。

地铁站点建设的交通保障，是交通管
理工作中的一大挑战。如果是9个地铁站
同期开工，“难上加难”将是日常工作的真
实写照。

区公安分局交警湘湖执勤中队吴军调
岗前，曾是扎根一线20多年的事故民警。
从新岗位的特殊性来说，还真只有像吴军
这样经验丰富的“老兵”来担任：专业技能
扎实，对道路网络、通行状态了然于胸；责
任心强，能坚韧地应对地铁站点建设周期
长、复杂多变等状况。

9个站点同步开工，意味着吴军需要对
接联络9个现场施工单位。“一站一方案”的

制定，不但需要大量的对接、讨论、研判等伏
案工作，还要不停走访、摸排、测算，掌握现
场及周边最新变化的交通各项数据，当时留
下的各种资料、笔记，“摞起来有半人多高。”

以蜀山路南秀路站为例，周边遍布中
小学校、住宅小区，人车流密集，一旦进入
占道施工环节，“双向四车道，施工占据长
达500米的两车道，”而周边又无可替代、
分流的道路条件，极易发生拥堵。对此，吴
军带着同事，分不同时间段，一次次走现
场，一遍遍测算人车流，模拟推演可能发生
的各种状况；一场接着一场参加各类讨论
会，阐述方案思路、要点，还要科学预判可
能发生的突发状况，制定相应的预案。

当方案顺利出炉并实施后，吴军和同
事们还不能停歇，除了日常紧跟站点周边
的通行状况外，工地交通安全常态化的监
督管理成为重中之重。很长一段时间里，
吴军除了管好自己的“一亩三分地”，还要
开展酒驾查处、违法处罚、基础排查等工
作，以及景区及大型活动安保任务，节假日
都是在岗位上度过的。

吴军说，业务技能可以培养、流程可以
持续优化，但他更希望年轻一代的民辅警
们，对交通安全事业有一份敬畏心，“你们
要坚信，我们的工作一定是有效果的，可能
你的一次指挥执勤、一次劝导宣教、一个隐
患排除，就能将一次事故消灭在萌芽之
中。”吴军补充说，“如果说过去的20多年
有什么经验感悟，这就是。”

■记者蒋超 通讯员陈凌丽钱宽

陈俊军：
深耕一线
探寻车流里的“治理密码”

李冰龙：
在基层“摔打”
练就“读痕识真”硬功夫

吴军：
“道路匠人”
守望“为民初心”

周胜洪：
以心为灯护坦途
铁肩担责守平安


